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1. PLANEACION ]
de la ‘ |
1 Establecer la coordinacion con el Programa para acordar lo referente a wﬂlli! ial Actividad 1
la Contraloria Social. B b bt
2 Elaborar el Programa Institucional de Trabajo de Contraloria Social cmmﬂln:; Programa 4 ‘
(PITCS). o s tnaditnciie elaborado
; Capturar en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) el o oPoreab'e %% | programa .
PITCS 2010 de la UABC de la Institucié _J_ elaborado
Responsable de la |
4 |Constituir el Comité de Contraloria Social. Contraloria Social | Comité constituido 1 .
de la Institucidn
Responsable de la |
5 |Registrar en el SICS el Comité de Contraloria Social. Contraloria Sociat | 'Mformacion 1 |
de la Institucion i e
2. PROMOCION [ 1T]]
Difundir a través de la pagina de Internet Institucional la informacién ke Inf i6 '
6 referente a las actividades de contraloria social proporcionadas por el WCIIII ial sl 4
;'mm:Emncmmmm, Guia, PITCS y Plan de de Ia Institucié “llllll;nll"l
Responsable de la s
7 |Difundir la informacién de Contraloria Social a través de Tripticos. Contraloria Social difundido 150
de la Institucién
] mumu-w-nmu.umumwllnﬁihl Documento :
Institucional. de Ia Institucié difandido | |
] | S0 126 1Big (A e O S R S G
'Pmpueluﬂrm“mu-mmm-mwclllaﬂihl Asesoria 1
beneficiarios del Programa. de Ia Institucién proporcionada | |
!
3 SEGUIMIENTO o
Responsable de la
= wm;mmmmn“m“mmmm'“” e e F ‘ ‘ | ‘
materia de ¢ social, o6 la Wnetitcisn ] |
- . -
Responsable de la |
11 |Recopliar y capturar las cédulas de vigilancia en el SICS. Contraloria Social | Cédula capturada ‘ ,
de la Institucion |
| Responsable de la
12 mmumnmﬂmmﬂmmﬁwm Minuta capturada 4 ‘ ‘
Comité de Contraloria Social. de (& Wnatikioldn ‘ |
cmma::i: Quain. oo 0
13 |Recopilar, canalizar o dar atencién a las quejas y/o denuncias.
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Capturar en el SICS las quejas y/o denuncias.
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Responsable de la
Contraloria Social
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Analizar los resultados de la contraloria social y plantear acciones de
mejora.

Responsable de la
Contraloria Social

Accién de mejora

Elaborar un el informe anual de Contraloria Social.

Responsable de la
Contraloria Social
de la Institucion
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